
１　国民、企業等によるオンライン申請等の状況

うち令和２年度の
オンライン申請等件数

a b （b/a×100）％

府省共通手続以外 100 78 28 6 21.43

府省共通手続 63 20 20,158 18,203 90.30

府省共通手続以外 1 1 6,734 6,734 100.00

府省共通手続 3 1 1 1 100.00

２　国・独立行政法人等による処分通知等 又は 縦覧等

府省共通手続以外 215 101

府省共通手続 126 43

府省共通手続以外 6 6

府省共通手続 7 2

※申請等件数は判明分のみ。概数や内数も含んでいる。

独立行政法人等による
処分通知等 又は 縦覧等

国が受け手となる申請等

独立行政法人等が
受け手となる申請等

全手続の種類数
令和２年度中にオンラインで行うこ

とが可能だった手続の種類数

国による処分通知等
又は 縦覧等

内閣府における⾏政⼿続等のオンライン化等の状況(令和２年度（2020年度））

全手続の種類数
令和２年度中にオンラインで
行うことが可能だった手続の

種類数

令和２年度中にオンラインで
行うことが可能だった手続の

令和２年度の年間申請等件数

令和２年度の
オンライン利用率


